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1. Utenos Daunidkio gimnazijos (toliau-Gimnazija) smurto, priekabiavimo (mobingo)
darbo aplinkoje prevencijos politika (toliau — Politika) nustato Gimnazijos prevencijos priemoniy
sistema saugiai aplinkai nuo smurto ir priekabiavimo (mobingo).

2. Prevencijos tikslas — sukurti tokia darbo aplinka, kurioje darbuotojas ar jy grupé nepatirty
priedisky, neeti¥ky, Zeminanéiy, agresyviy, uzgauliy, jZeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j
atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamuma ar kuriais
sickiama darbuotoja ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padétj. Smurto ir
prickabiavimo (mobingo) formy jsisgmoninimas, atpazZinimas, netoleravimas, draudimas bei laiku
atliktas pranedimy apie smurta ir priekabiavima (mobinga) tyrimas ir atsakomybes taikymas
smurtautojui leidZia ne tik atgrasyti smurtautoja, bet ir prisideda kuriant darbuotojams emociskai
palankia darbo aplinka. Siekiant uZkirsti kelia smurto ir priekabiavimo (mobingo) apraiskoms
gimnazijoje, darbuotojai skatinami prisidéti prie smurto ir priekabiavimo (mobingo) prevencijos,
pagarbos ir darbo kultiiros ugdymo.

3. Politikoje vartojamos sgvokos:

3.1. Smurtas - asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas
ty&inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susij¢s su darbu, deél kurio darbuotojas
patiria arba gali patirti neturting ar turting Zalg. Smurtas daZniausiai bina vienkartinis, staigus (imus)
netinkamo elgesio proverZis.

3.2. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybes, kalbos,
kilmes, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZitiry, amZiaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybes, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba jZeidZziamas asmens orumas ir
siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priedidka, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka.
Priekabiavimas gali pasireikiti ZodZiu ir radtu, re¢iau — fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu gali
biiti taikomi jZeidds komentarai, juokeliai, Zeminimas, nesidalijama svarbia informacija, asmuo
atribojamas nuo kity koleguy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su darbinémis
funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan. Priekabiavimas yra testinis procesas, t. y. — pasikartojantis
nepriimtinas elgesys.

3.3.Mobingas — paty¢iy atmaina, psichologinis smurtas ar bet koks ir bet kokios formos
sisteminis, ilgesnj laika (pvz. pus¢ mety) pasikartojantis jZeidZiantis, uZgaulus ar kitoks
piktnaudziaujamo pobiidZio elgesys, nukreiptas prie§ atskirg (-us) darbuotoja (-us), kuriuo
paZeidziama darbuotojo profesiné, materialing, socialiné ar psichologiné geroveé, sukeliamas poveikis
psichinei ir fizinei darbuotojo sveikatai, reputacijai, maZinamas darbuotojo produktyvumas.

3.4, Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uZgaulus, ZodZiu, rastu ar fiziniu
veiksmu idreikstas seksualinio pobiidZio elgesys su asmeniu, turint tiksla pakenkti asmens orumui,
ypaé sukuriant bauginan¢ia, priesiska, Zeminangig ar jzeidZian¢ia aplinka.

3.5. Grésmé - gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius. Sis Zodis dar
néra vertinamas kaip nepriimtinas, tatiau yra reali tikimybe, kad toks bus. PabréZtina, kad grésme
gali kilti tiek vienam darbuotojui, tiek darbuotojy grupei. Analizuojant galima (-as) grésmg (-es), kuri
(-ios) gali biiti akivaizdi (-ios) ir neakivaizdi (-ios), pagrindinis elementas yra grésmes pasekmes. Tai
gali biti jvairus smurtas, taikomos bausmeés, ignoravimas, izoliavimas, priekabiavimas, engimas,
paty¢ios ir t. t. Grésmé darbuotojo gyvybei, sveikatai, saugai gali pasireiksti tarpasmeninio konflikto
metu arba kai vykdomi sistemingi darbuotojo teisiy paZeidimai. siekiant jrodyti darbuotojui kylantias



grésmes, negalima vadovautis vien tik jo asmeniniais samprotavimais. Darbuotojo nurodomos
faktinés aplinkybés turi biiti pagristos objektyviais jrodymais, tik tada jos bus laikomos patikimu ir
pakankamu grésmes poZymiu, kylan¢iu konkre¢iam darbuotojui ir jo interesams.

3.6. Smurto ir priekabiavimo (mobingo) formos. Smurtas ir prickabiavimas (mobingas)
pasireiskia psichologiniu spaudimu, neetidku, nepagarbiu elgesiu Kity darbuotojy atzvilgiu,
ignoravimu, engimu, nepagristomis pastabomis ir kritika, Saukimu, izeidinéjimu, $meizimu,
manipuliavimu, pajuoka, paty&iomis, pasiekimy nuvertinimu, neetiskais komentarais, grasinimais,
bauginimais, fiziniu ir (arba) seksualiniu i3naudojimu. Nepriimtino elgesio iSraidkos, kurios kenkia
darbuotojo emocinei, o sunkiais atvejais — psichinei ir fizinei sveikatai: nepriimtinas ar
nepageidaujamas fizinis kontaktas (fizinis prisilietimas, glostymas, plekstel¢jimas, grybsteléjimas,
sickimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto
reikalavimas; nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas; jkyrus doméjimasis apie
privaty gyvenima, intymius santykius; nepageidaujami komentarai del iSvaizdos, kiino formos,
aprangos; jZeidziantys juokai, patyCios, apkalbos, gandai, SmeiZtas, uZgauliis gestai; tyCinis
darbuotojo izoliavimas darbinéje veikloje; informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie
ji rinkimas ir (arba) platinimas; elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve; poveikis
darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo.

3.7. Stresas — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treciaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius. Smurtas, prickabiavimas (mobingas) darbo
vietose yra potencialiis potrauminio streso darbe 3altiniai. Potrauminis stresas gali pasireiksti bet
kurioje darbo vietoje ir bet kuriam darbuotojui, veiklos srities, darbo sutarties formos ir tarpusavio
santykiy. Stresa darbe daugiausia sukelia smurto, priekabiavimo (mobingo) apraiskos. I§sprendus
streso darbe problema, gali padidéti darbo naSumas, pageréti darbuotojy sauga ir sveikata, o del to
didéja ekonominé ir socialiné nauda darbdaviui, darbuotojams ir visai visuomenei.

3.8. Komisija — Gimnazijos direktoriaus paskirti atsakingi asmenys uZ Sioje Politikoje
nurodytos tvarkos jgyvendinima, pagalbos nukentéjusiems asmenims organizavima.

3.9. Smurto ir priekabiavimo (mobingo) prevencija — Gimnazijos socialine
politika, planingy ir sistemingy priemoniy visuma, skirta sukurti tokia darbo aplinka, kurioje
darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesisky, neetisky, Zeminangiy, agresyviu, uzgauliy, jzeidZianciy
veiksmuy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbg ir oruma, fizinj ar psichologinj
asmens nelietiamuma ar kuriais siekiama darbuotojg ar juy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti |
beginklg ir bejége padet).

3.10. Smurto ir priekabiavimo (mobingo) intervencija — iSankstine nuostata,
leidzianti spresti smurto ir priekabiavimo (mobingo) sukeltas krizines situacijas. Intervencija — tai
intensyvi prevencija. Todél taikytina ne tik jsiplieskusiems konfliktams gesinti, bet ir , Zvelgiant
sistemidkai, siekiant laiku uzbégti uz akiy naujiems konfliktams. Pirmin¢ intervencijos uzduotis —
lokalizuoti konflikta iki lemiamojo jvykio, o dar veiksmingiau - vystyti kultiirinj ir organizacinj
imuniteta paty&ioms, priekabéms ir radikaliausiai konflikty formai — mobingui, kaip diskriminacijai
darbuotojy santykiuose.

3.11. Kitos Politikoje naudojamos savokos suprantamos ir aiskinamos taip, kaip jos
apibréZtos Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, Lietuvos
Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatyme, Psichosocialinés rizikos vertinimo
metodiniuose nurodymuose, VDI Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo metodinése
rekomendacijose.

I1 SKYRIUS
PAGRINDINIAI GIMNAZIJOS DARBUOTOJU VEIKLOS IR DARBO ETIKOS
PRINCIPAI

4. Pagrindiniai Gimnazijos darbuotojy veiklos ir darbo etikos principai yra Sie:
4.1. pagarbos;

4.2, teisingumo,

4.3. zmogaus teisiy pripaZinimo;

4.4. atsakomybes;

4.5. sgziningumo;



4.6. atidos ir solidarumo;

4.7. konfidencialumo.

4.8. Pagarbos principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas pripaZista, kad
bendravimas su Gimnazijos darbuotojais grindZiamas asmens orumo ir nelygstamos vertés
pripazinimu bei pasitikéjimu, taip kuriant saugia, atvira, saviverte ir kirybiskuma skatinandia
atmosfera.

4.9. Teisingumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas pripaZjsta darbuotojy
poreikiy jvairove, atsizvelgia j kiekvieno darbuotojo socialinés, kultirines aplinkos ypatumus ir yra
nesalikas vertindamas kiekvieno darbuotojo darba, dalyvavima bendruomenés gyvenime,
spresdamas konfliktus su visais Gimnazijos darbuotojais.

4.10. Zmogaus teisiy pripaZinimo principas. Vadovaudamasis 3iuo principu darbuotojas
nepazeidzia darbuotojy teisiy ir teiséty interesy, vadovaujasi lygiateisiskumo ir nediskriminavimo
nuostatomis ir siekia, kad socialiniai, rasiniai, kalbiniai, religiniai arba kiti veiksniai nedaryty jtakos
jo elgesiui profesingje veikloje.

4.11.  Atsakomybeés principas. Vadovaudamasis atsakomybes principu, darbuotojas veikia
kaip profesionalas, nuolat tobulina savo profesines kompetencijas, reikalingas siekiant kokybiskai
atlikti darba.

4.12. SaZiningumo principas. Vadovaudamasis saZiningumo principu, darbuotojas teikia
teisinga informacija apie savo patirtj, profesing padetj ir kompetencija, savo profesin¢je veikloje
saZiningai naudoja isteklius, vadovaujasi Gimnazijos vidaus tvarkos taisyklémis, nepiktnaudZiauja
nei savo padétimi, nei Gimnazijos bendruomenés nariy pasitikéjimu, ju nenaudoja asmeninés naudos
tikslais.

4.13. Atidos ir solidarumo principas. Vadovaudamasis atidos ir solidarumo principu,
7mogisko solidarumo nuostatomis, darbuotojas bendrauja su darbuotojais siekdamas geros
darbuotojy savijautos, savo empatija ir veiksmais jrodydamas suprantgs Gimnazijos darbuotojy
emocing biisena.

4.14. Konfidencialumo principas. Vadovaujantis konfidencialumo principu, darbuotojas
isipareigoja neatskleisti konfidencialios informacijos tretiesiems asmenims, iSskyrus teisés akty
nurodytus atvejus. Taip pat jsipareigoja nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams arba
tre¢iyjy Saliy interesams tenkinti.

5. Kiekvienas Gimnazijos darbuotojas savo darbinéje veikloje vadovaujasi Sioje Politikoje
jvertintais Gimnazijos darbuotojy veiklos ir darbo etikos principais, taip deklaruodami savo
nepakantuma ir nesitaikstyma su smurtu, priekabiavimu (mobingu) ir paty¢iy kultira.

6. Gimnazijos vadovybé, vadovaudamasi Sioje Politikoje jtvirtintais Gimnazijos darbuotojy
veiklos ir darbo etikos principais yra atsakinga uZ darbo etikos politikos formavimg organizacijoje ir
kontroliuoja, kaip darbo etikos politika jgyvendinama.

111 SKYRIUS
GIMNAZIJOJE NETOLERUOJAMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO (MOBINGO)
APRAISKOS

7. Gimnazijoje smurtu ir priekabiavimu (mobingu) laikomos $ios taktikos:

7.1. grasinimai (pvz. atleisti i§ darbo, bloginti darbo sglygas sudarant darbo grafikus ir kt.);

7.2. pasiekimy nuvertinimas (pvz. kritika darbuotojui del atlikty uzduoc¢iy jj Zeminant,
siekiant jZeisti ir kt.);

7.3. ¥meiktas (pvz. tikrovés neatitinkan¢ios informacijos, galin¢ios padaryti Zalos asmens
garbei ir orumui, paskleidimas. Smeiztu daZnai siekiama apkaltinti kita asmenj nebiitais dalykais ir
kt.):

7.4. pasikartojan&ios neigiamos pastabos (pvz. nemalonis skirtingo turinio komentarai ir
kt. );

7.5. ignoravimas (pvz. izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly,
nesidalinimas informacija ir kt.);

7.6. manipuliavimas (pvz. darbuotojui nustatomas neadekvatus darbo kriivis,
manipuliavimas darbo uzmokes¢iu, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.);

7.7. nepagrista Kritika (pvz. destruktyvi kritika darbuotojui dél atlikty uzduo¢iy ji Zeminant,



siekiant jZeisti ir kt.);

7.8. sarkazmas (pvz. piktas padiepimas, kandi ironija ir kt.);

7.9. noras iSjuokti (pvz. darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai yra
pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés, laidomos padaipios pastabos apie
darbuotoja ar asociatyviis juokai, sukuriama priesiSka ir neetiska aplinka, kurioje darbuotojas jauCiasi
uZgauliojamas, Zeminamas ir kt.);

7.10. riksmai (pvz. bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

7.11. Zeminimas. PaZeminimas — vieno ar grupés elgesys kito asmens ar grupeés atzvilgiu,
arba atsitiktinai uZgaunant pastarojo savigarba. Asmuo, suvokiantis elgesj kaip jo paZeminima,
i§gyvena paZeminimo jausmg. PaZeminimu tiesiogiai arba netiesiogiai imponuojamas Zeminamo
asmens nelygiavertilkumas, akcentuojamas Zeminan¢io pranadumas ir socialine hierarchija.
Zeminimas visuomet laikomas psichologiniu smurtu ir yra sudétinis mobingo elementas;

7.11.1. vieSas Zeminimas (pvz. Zeminantys komentarai darbuotojo atzvilgiu, darbuotojo
sumenkinimas, panieka ir kt.);

7.12.  gasdinimas (siekis jbauginti). Gasdinimas — tai priesiski, neetiSki, Zeminantys,
agresyviis, uzgauliojantys, jZeidziantys veiksmai, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupes
garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamuma ar kuriais sickiama darbuotoja ar jy grupe
ibauginti, sumenkinti ar jstumti j beginklg ir bejége padetj;

7.13.  kompetencijos Zeminimas. Kompetencijos Zeminimas pasireiskia tuo, kai apie
asmenj blogai atsiliepiama, jo darbas nuolat menkinamas, vieSai abejojama jo kompetencijomis,
asmuo tampa nuolatiniu neobjektyvios kritikos objektu ir pan.;

7.14.  socialiné izoliacija. Izoliacija pasireidkia tuo, kad su asmeniu yra vengiama bendrauti
net ir darbiniais klausimais, asmeniui nesuteikiama visa darbui reikalinga informacija, |
komunikacijos boikota raginami jsitraukti ir kiti kolektyvo nariai, asmuo ignoruojamas.

8. Gimnazijoje smurtu ir prickabiavimu (mobingu) laikomi Sie veiksmai:

8.1. boikotas (asmens socialiné izoliacija, darbui reikalingos informacijos neteikimas, dalinis,
ne visos informacijos teikimas ir pan.);

8.2. priekabiavimas (uZgaulus elgesys, nepagarbus bendravimas, nepagristos pretenzijos ir
pan.);

8.3. patyios (2odinés paty&ios: pravardZiavimas, grasinimas, ujimas, uzgauliojimas,
uzkabinéjimas, erzinimas, zeminimas ir kt.; fizinés paty¢ios: muSimas, spardymas, spaudimas,
dusinimas, uZkabinéjimas, turtiné Zala ir kt.; socialinés paty¢ios: socialiné izoliacija arba ty¢iné
atskirtis, gandy skleidimas ir kt.; elektroninés patyCios: skaudinanéiy ir gasdinan¢iy asmeniniy
tekstiniy zinu¢iy ir/ar paveiksléliy siuntingjimas, viedy gandy skleidimas, asmeniniy duomeny ir
komentary skelbimas, tapatybés pasisavinimas siekiant sugriauti gera varda arba santykius, pazeminti
ir kt.);

8.4. klaidingos informacijos pateikimas, ¥meiZtas (informacijos, neatitinkancios tikroves
galingios daryti Zala asmens garbei ir orumui, skleidimas, klaidinantios informacijos perdavimas,
siekiant suklaidinti ir pan.);

8.5. materialusis kenkimas (priemoniy, reikalingy darbui ar kity daikty pasisavinimas
sunaikinimas ar sugadinimas ir pan., siekiant apsunkinti ar trukdyti asmens darbg);

9. Smurtu ir prickabiavimu (mobingu) Gimnazijoje laikomi veiksmai Siose srityse:

9.1. poveikis savirai¥kai ir komunikacijai (veiksmai, sunkinantys galimybe asmenj
aktualizuoti kaip socialig biitybe ir palaikyti rySius su aplinkiniais, kai apribota galimybe iSreikti
savo nuomong, kalbantis asmuo nuolat pertraukiamas, kai bendraujama pakeltu tonu, Saukiama,
garsiai barama, asmens darbas — nuolatinés kritikos taikinyje, kritikuojamas privatus asmens
gyvenimas, asmuo terorizuojamas telefonu, grasinama ZodZiu, raStu, su asmeniu vengiama
kontaktuoti, atsiribojama paniekinan&iai Zvilgsniais, gestais, vengiama kontakto kalbant
uZuominomis, tiesiogiai nieko nepasakant ir pan.), §iais veiksmais késinamasi j asmening ir darbing
saviraiska, nutraukiami socialiniai kontaktai — asmuo socialiai atskiriamas ir bauginamas;

9.2. puolimas socialiniy santykiy srityje (su asmeniu nutraukiami komunikaciniai ry$iai —
nebekalbama, nebendraujama, nereaguojama, darbo vieta perkeliama j kita patalpa, toliau nuo
bendradarbiy, bandoma bendradarbiams drausti bendrauti su asmeniu, socialiniai ry$iai nutraukiami
verbaliniu ir neverbaliniu lygmenimis, lokaliai pabréZiama distancija tarp asmens ir kt);

9.3. reputacijos, autoriteto puolimas (sickiama sumenkinti asmens reputacija ir jtikinti jo



menkaverti§kumu: apie puolamajj nuolatos neigiamai atsiliepiama, asmuo tampa nuolatiniy paskaly

objektu, asmuo i§juokiamas, skleidziama nuomone, jtarimai, jog asmuo gali bati psichikai nesveikas,
pamégdZiojimas siekiant pasiSaipyti, puolamos politinés arba religinés asmens paziiiros, juokiamasi
i§ privataus gyvenimo, pajuoky objektu tampa tautybe, rase¢, lytis, amZius, asmuo veréiamas atlikti
darbus, kurie alingai veikia jo pasamong, darbinis jnasas be pagrindo vertinamas neigiamai, liguistai,
abejojama visais asmens sprendimais, asmeniui adresuojami keiksmaZodzZiai arba kitokie neigiami
7odZiai, seksualinio pobiidZio uzuominos arba verbaliniai seksualiniai pasitilymai, asmens autoritetas
ir reputacija puolami neformaliaisiais komunikacijos kanalais, naudojantis iSankstinémis
neigiamomis nuostatomis, prietarais ir stereotipais, tokie veiksmai asmeniui kelia skausma ir sunkina
gynyba, nes stereotipiné informacija nediskutuojama ir negrindziama objektyviais jrodymais);

9.4. pasikésinimas j profesing ir gyvenimo kokybg (beprasmiy, neatitinkanCiy
kompetencijos uzduogiy skyrimas, nusalinimas nuo sri¢iy, uZ kurias asmuo buvo atsakingas, pernelyg
didelio (diskriminuojanéio, neadekvataus) darbo kriivio skyrimas, perdétas darbo kontroliavimas ir
nerealiis terminai, uzduotys, kurios virdija asmens gebéjimus, i¥ anksto Zinant, kad jos nebus atliktos
arba bus atliktos ne be priekaisty, nuolat skiriamos naujos uzduotys, skiriamos jZeidZian¢ios darbo
uzduotys, skiriamos darbo uzduotys, kurios virdija kvalifikacija siekiant demaskuoti, t. y. parodyti,
kad asmuo nesugeba dirbti);

9.5. tiesioginis puolimas sveikatos srityje (asmuo ver¢iamas dirbti sveikatai Zalingus darbus,
grasinama panaudoti fizing jéga, naudojama fiziné jéga siekiant pamokyti, grubus elgesys, daroma
materialiné Zala arba ver¢iama patirti i§laidas, seksualinis priekabiavimas).

10. Pastebétas fizinio ar psichologinio smurto atvejis darbe turi biiti sprendZiamas konkregiais
veiksmais ir bendromis pastangomis, numatant fizinés ir psichologinés rizikos prevencines
priemones.

IV SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO (MOBINGO) DARBE ATVEJU REGISTRAVIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

11. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ir/ar priekabiavimo (mobingo) atvejus
nagrinéja, prevencines priemones siilo Gimnazijos direktoriaus jsakymu sudaryta komisija.
Komisijos pirmininkas, pavaduotojas, sekretorius renkami i$ sudarytos komisijos nariy.

12. Pagal poreikj, komisijos pirmininko (ar jo pavaduotojo) sprendimu, gali biti j komisijg
itraukiamas papildomas (-i) specialistas (-ai) ar darbuotojas (-ai) atvejo nagrin¢jimui arba gali biti
prasoma jy ekspertizes.

13. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir/ar prickabiavimo (mobingo)
atvejj, turi teise apie jj pranedti laisvos formos rastu informuodamas Gimnazijos direktoriy (jam
nesant — jj pavaduojantj asmenj, jei smurtg, priekabiavima (mobinga) taiko Gimnazijos direktorius,
tada pranesimas raSomas Darbo tarybos pirmininkui);

13.1. informuojam atvykus j Gimnazija (VaiZganto g. 48, Utena);

13.2. pastu (VaiZzganto g. 48, Utena);

13.3. elektroniniu pastu (direktorius - asta.filomena/@ gmail.com, Darbo tarybos
pirmininkas — mindepran@gmail.com);

13.4. prane$ima rekomenduojama pateikti per kiek jmanoma trumpiausia laika nuo
skundZiamy veiksmy padarymo arba paaikéjimo dienos. Jame turi biiti nurodyti iSsamis
paaiskinimai apie patirto smurto ir/ar prickabiavimo (mobingo) situacija, aprai$kas ir aplinkybes,
nurodyti galimi liudytojai, pridéti turimi jrodymai (pavyzdZiui, garso jrasai, susirasin¢jimas ir pan.).

14. Galimo smurto ir/ar priekabiavimo (mobingo) darbe atvejo nagrinéjimo procedira:

14.1. Gimnazijos direktorius/Darbo tarybos pirmininkas nedelsiant perduoda rastu gauta
informacija komisijai (pazymétina, kad tuo atveju, kai nukentéj¢s asmuo kreipiasi | Gimnazijos
direktoriy/Darbo tarybos primininka ZodZiu ir pageidauja tik sudrausminti skundZiamajj bei uZkirsti
kelia tokiems veiksmams ateityje, tadiau nepageidauja, kad biity pradétas tyrimas, gali buti taikomos
tokios procediiros kaip neformalus pokalbis, kai Gimnazijos direktorius/Darbo tarybos pirmininkas
atskirai bendrauja su skundZiamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant besiskundZiantiam asmeniui,
siekiant taikiai i§spresti kilusius nesutarimus, arba priimamas spendimas pakartotinai supazindinti
skundziamajj asmenj su Politika ir kitais dokumentais, atkreipiant papildoma démesj j tai, del ko buvo
kreiptasi.




14.2. komisijos sekretorius nedelsiant uZregistruoja gautg pranesima;

14.3. komisijos pirmininkas, jo pavaduotojas ar sekretorius per 1-2 darbo dienas informuoja
komisija bei pateikia gauta medZiagg susipaZinimui ir komisija pradeda tyrima. Komisijos posédZius
protokoluoja ir su komisijos veikla susijusius dokumentus registruoja komisijos sekretorius;

14.4. komisija turi teis¢ prasyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pasteb¢jusio
smurto ir/ar priekabiavimo (mobingo) atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky,
nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos patikslinimo rastu
ar zodziu ir turimy jrodymy pateikimo;

14.5. darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir/ar prickabiavimo (mobingo)
atveji, galimai jvykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir
kiti darbuotojai privalo bendradarbiauti su komisija ir teikti visa atvejo tyrimui reikalinga informacija;

14.6. surinkus informacija, rengiamas komisijos posédis, kuriame atvejis aptariamas ir
teikiamos i§vados bei prevencinés priemonés Gimnazijos direktoriui;

14.7. siekiant tinkamai atlikti praneimo dél smurto, priekabiavimo (mobingo) tyrima,
pranedimy tyrimas grindZiamas $iais pagrindiniais principais: 1. betarpiskumo — visiems susijusiems
asmenims (nukentéjusiajam, skundZiamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybeés pateikti
paaiskinimus dél savo veiksmy); 2. operatyvumo - praneSimai nagrinéjami per kiek jmanoma
trumpiausig termina; 3. pagalbos nukentéjusiajam — gavus pranedimg del smurto, priekabiavimo
(mobingo), sudaromos psichologidkai saugios darbo salygos; 4. objektyvumo ir nedaliskumo -
tyrimas atlickamas objektyviai, neturint iSankstiniy nuostaty del aplinkybiy vertinimo; 5. nekaltumo
_ skundZiamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél pazeidimo ar jo netinkamo
elgesio; konfidencialumo - atliekant prane$imy tyrima jos nariai privalo uztikrinti pranes¢jo
konfidencialuma. Komisijos nariams draudZiama atskleisti bet kokig su tyrimu susijusia informacija
asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediiroje;

14.8. rekomenduotina komisijai praneime nurodytos informacijos tyrimg atlikti ir savo
isvadas Gimnazijos direktoriui pateikti per kiek jmanoma trumpiausia laika, kuris neturety biti
ilgesnis nei 1 ménuo nuo pranedimo gavimo dienos.

15. Gimnazijos direktorius organizuoja reikiamos pagalbos teikima nukentéjusiems,
atsizvelgdamas i konkrety atvejj ir esamg poveikj Gimnazijos bendruomenes nariy emocinei
sveikatai.

16. Patyrus nepriimting elgesj, turintj smurto, priekabiavimo (mobingo) poZymiy, patartina
ramiai, mandagiai informuoti taip besielgiantj asmenj, kad 3is elgesys nepriimtinas ir turi bati
nutrauktas, o pastarajam nepakeitus savo elgesio — prane$ti Gimnazijos direktoriui, Darbo tarybos
pirmininkui 13.1 — 13.3 punktuose nurodytais biidais.

17. Smurtas ar priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg ar priekabiavima del Iyties,
laikytini $iurk§¢iu darbo drausmés paZeidimu, todél Gimnazija netoleruoja asmens priekabiavimo,
smurto, jZeidinéjimo ar Zeminimo ir skatina visus darbuotojus bei kitus Gimnazijos bendruomeneés
narius nebiiti pasyviais Politikos nuostatas paZeidZiantio elgesio stebétojais, imtis aktyviy veiksmy
nepriimtinam elgesiui sustabdyti. Pastebéjus nepriimting elges, netoleruoti jo, nelaikyti jo pok3tu ar
nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariantia Sypsena, juoku ar kitais nepriimting
elgesj palaikan¢iais veiksmais.

V SKYRIUS
PRIES SMURTA IR PRIEKABIAVIMA (MOBINGA) NUKREIPTA STRATEGIJA

18. Gimnazijoje prie$ smurta, priekabiavimg (mobinga) nukreipta strategija apima
veiksmingas smurto, priekabiavimo (mobingo) atvejy sprendimo procediras ir veiksmus.

19. Pagrindinis strategijos tikslas yra kiek jmanoma greiciau sustabdyti ir pakeisti elgesj, kuris
7emina darbuotoja, ZeidZia jo vertg ir oruma.

20. Prie§ smurtg, prickabiavima (mobinga) nukreipta strategija numato atsakingy asmeny
pareigas.

21. Kiekvienas gimnazijos darbuotojas, pastebéjes (patyres) bet kokio pobtidzio smurto,
priekabiavimo (mobingo) apraikas, apie tai nedelsiant informuoja:

21.1. Direktoriy ((jam nesant — jj pavaduojantj asmenj);

21.2. Darbo tarybos pirmininka (jei smurtg, prickabiavimg (mobinga) taiko Gimnazijos
direktorius);



21.3. Darbo ginty komisija prie Valstybinés darbo inspekcijos (kai auks¢iau nurodyti
asmenys nesiima veiksmy, galinéiy uZkirsti kelig smurtui, priekabiavimui (mobingui)).

22. Gimnazijos direktorius ar Darbo tarybos pirmininkas, gave informacija apie gimnazijoje
pastebétas smurto, priekabiavimo (mobingo) apraiSkas, jsipareigoja:

22.1. uztikrinti smurto, priekabiavimo (mobingo) atvejy registravima (jei gautas rastiskas
praneSimas);

22.2. uztikrinti neatidélioting, objektyvia praneSimy analizg;

22.3. uztikrinti teisingg ir saugy pranesimy ir konfliktiniy situacijy sprendimo procesa;

22.4. skatinti darbuotojus atvirai kalbéti apie smurto, priekabiavimo (mobingo) darbe
problema;

22.5. jtraukti darbuotojus j sprendimy priémimo procesus;

22.6. nepalikti neidspresty konflikty;

22.7. uztikrinti ir anonimiskai gautos informacijos (pranesimy) analizg.

23. Gimnazijos vadovybé savo asmeniniu pavyzdZiu moko ir skatina darbuotojus:

23.1. nubrezti aiskias kiekvieno darbuotojo atsakomybeés ribas;

23.2. puoseléti Gimnazijoje pagarbaus bendravimo ir bendradarbiavimo kultira, vertybes:;

23.3. deklaruoti nepakantuma bet kokiai smurto, prickabiavimo (mobingo) formai, aiskiai
parodant, kad tokie veiksmai yra neteiséti ir netoleruojami Gimnazijoje.

24. Gimnazijos vadovybeé, jgyvendindama prie§ smurta, priekabiavima (mobingg)
nukreipta strategija, isipareigoja:

24.1. uztikrinti, kad sprendimai bus priimami vadovaujantis objektyvumo ir neSalifkumo

principais;
24.2. garantuoti konfidencialuma ir objektyvuma smurto, priekabiavimo (mobingo) atveju
dalyviy atzvilgiu;

24.3. garantuoti smurto, priekabiavimo (mobingo) aukoms tinkama pagalba;

24.4. taikyti drausmines priemones smurtautojams;

24.5. uztikrinti prie§ smurta, priekabiavima (mobingg) nukreipty veiksmy
nepertraukiamuma;

24.6. tobulinti prie§ smurta, prickabiavima (mobingg) nukreiptas strategijas;

24.7. organizuoti prie§ smurta, prickabiavima (mobinga) nukreiptus darbuotojy ir
vadovybés mokymus.

25. Kiekvienas Gimnazijos darbuotojas, neatsizvelgiant j jo rasg, tautybe, amziy, socialing
padétj, jsitikinimus, orientacija, uZimamas pareigas, turi teise:

25.1. j darbo aplinka be smurto, priekabiavimo (mobingo);

25.2. | aidkiai apibréZta vaidmenj darbe ir aiSkias atsakomybes;

25.3. i Gimnazijos léSomis organizuojamus smurto, priekabiavimo (mobingo) atpaZinimo ir
jveikos mokymus;

25.4. | psichologing pagalba;

25.5. | pagarby bendravima ir dalykiskus darbinius santykius;

25.6. i galimybe derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;

25.7. aktyviai dalyvauti vertinant profesing rizika, tiriant psichologinj klimatg Gimnazijoje;

25.8. teikti pasifilymus kuriant bei jgyvendinant prie$ smurta, priekabiavimg (mobinga)
nukreipta strategija;

25.9. bendradarbiauti su Darbo taryba.

VI SKYRIUS
PREVENCINIAI VEIKSMAI, NUKREIPTI PRIES SMURTA IR PRIEKABIAVIMA
(MOBINGA)

26. Gimnazijos i§skiriami prevenciniai veiksmai, nukreipti prie§ smurta, priekabiavima
(mobingg):

26.1. Pirmoji prevencija — veiksmai, skirti paalinti smurto, priekabiavimo (mobingo)
apraidkas ir taip sumazinti neigiamg jo jtaka darbuotojams:

26.1.1. psichosocialinés ir fizinés darbo aplinkos gerinimas (darbo aplinkos keitimas, lanks&iy
darbo grafiky tvirtinimas, darbuotojy jtraukimas, griztamojo rysio suteikimas);

26.1.2. smurto, priekabiavimo (mobingo) atvejy registravimas ir Gimnazijos kultliros



ugdymas (registruojant smurto, priekabiavimo (mobingo) atvejus ir juos iSsamiai analizuojant
i¥mokstama veiksmingiau valdyti smurtg darbe);

26.1.3. pagarba, atidumu ir atvirumu gristas darbuotojy ir vadovo bendravimas, vadovo
parama darbuotojams sprendZiant problemas maZina smurto, priekabiavimo (mobingo) darbe rizika
bei ugdo organizacing kultiirg.

26.2. Antroji prevencija — prie§ smurta, prickabiavima (mobinga) nukreiptos Gimnazijos
politikos formavimas:

26.2.1. darbuotojai informuojami apie Gimnazijos parengtg prie$ smurta, priekabiavima
(mobinga) nukreipta strategijg;

26.2.2. organizuojami mokymai vadovams ir darbuotojams smurto, priekabiavimo
(mobingo) temomis (darbuotojai mokomi kaip nustatyti galimas situacijas, kokie galimi smurto,
prickabiavimo (mobingo) Salinimo sprendiniai, bendravimo igiidziy, kurie padeéty idvengti
psichologinio smurto, priekabiavimo (mobingo) ir/ar juos sumaZinti, kaip skatinti teigiamg aplinkg
darbe bei teisinio gyvenimo galimybes. Vadovai mokomi suprasti ir paaidkinti jstaigos pries smurta,
priekabiavima (mobinga) nukreiptg strategija, pastebeti netinkama savo ir darbuotojy elgesi, jvertinti
darbo aplinkg ir numatyti priemones, kurios padéty iSvengti smurto, priekabiavimo (mobingo) darbe,
padéti nukentéjusiems darbuotojams, uZtikrinti informacijos apie patyrusius smurta darbuotojus
konfidencialumg pagal galiojantius teisés aktus, palaikyti darbuotojus ir skatinti abipuse pagarba
grista darbo aplinkg).

26.3. Tretiné prevencija — visapusé pagalba smurtg, prickabiavima (mobingg) patyrusiems
asmenims ir taikomos drausminés nuobaudos smurtautojams.

27. Visais smurto, prickabiavimo (mobingo) atvejais (jvykusiais ir jtariamais) kiekvienas
Gimnazijos darbuotojas:

27.1. nedelsdamas reaguoja j bet kokias smurto, prickabiavimo (mobingo) apraiSkas, ai8kiai
i§sakydamas savo pozicija;

27.2. primena smurtaujan¢iam asmeniui elgesio taisykles;

27.3. esant reikalui dalyvauja jvykusio smurto atvejo tyrime, bendradarbiauja su
suinteresuotais asmenimis ar institucijomis.

28. Gimnazijos direktorius, Darbo tarybos pirmininkas, pasteb¢je ar gave informacija apie bet
kokias smurto, priekabiavimo (mobingo) apraiSkas vykdo veiksmus, nurodytus Politikos 14-15
punktuose.

29. Visi gauti smurto, priekabiavimo (mobingo) prane3imai yra nagrinéjami ir uZkardomi.
Rastu gauti pranesimai yra perduodami Komisijai ir registruojami nustatyta tvarka.

30. Smurtautojy, priekabiautojy veiksmai yra traktuojami kaip Siurkstus darbo drausmeés
pazeidimas. Komisijai atlikus tyrima ir nustatius vykdyta smurta ir/ar priekabiavima, Gimnazijos
direktoriaus jsakymu taikomos darbo kodekse nustatytos sankcijos.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

31. Gimnazijos psichologinis klimatas daugeliu atvejy priklauso ne tik nuo gimnazijos vadovy
bet ir darbuotojy. Gimnazijos darbuotojai turi biti jautriis ir pastabis savo kolegy atZvilgiu — padéti
darbo metu, gerbti vieni kitus, vertinti atliekama darba, bati lojalds.

32. Su §ia Politika pasiradytinai supazindinami visi Gimnazijos darbuotojai.






